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Allgemeine Geschiftsbedingungen

1. Anwendungsbereich Allgemeines und Vertragsschluss

1. Das Angebot auf der Seite di-lila.com ist ausschlieB3lich fir
Verbraucher bestimmt. Die folgenden Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen gelten fir alle Kaufvertrage, die Gber den di-lila
Online Shop zwischen der di-lila (im Folgenden: Verkaufer)
und Verbrauchern (im Folgenden: Kdufer) sowie im direkten
Verkauf geschlossen werden. Verbraucher sind gemal3 § 13
BGB natiirliche Personen, mit denen in Geschaftsbeziehung
getreten wird, ohne dass diesen eine gewerbliche oder selb-
standige berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann.

2. Mal3geblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsschlus-
ses glltige Fassung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen.
Abweichende, entgegenstehende oder erganzende Vereinba-
rungen werden, selbst bei Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil, es
sei denn, ihrer Geltung wird ausdriicklich schriftlich zugestimmt.

2. Vertragsabschluss

1. Mit der Bestellung erklart der Kaufer verbindlich sein Ver-
tragsangebot; der Verkdufer bestatigt unverziiglich den Zu-
gang der Bestellung. Die Zugangsbestatigung stellt noch kei-
ne verbindliche Annahme der Bestellung dar; sie kann jedoch
mit der Annahmeerkldarung verbunden werden.

2. Der Verkdufer ist berechtigt, das in der Bestellung liegende
Vertragsangebot innerhalb von drei Werktagen nach Zugang
anzunehmen. Die Annahme der Bestellung erfolgt durch eine
Bestdtigung per Email oder Telefax in Textform. Erst mit dieser
Annahme kommt der Vertrag zustande. Der Verkaufer ist be-
rechtigt, die Annahme der Bestellung, etwa nach Priifung der
Bonitdt des Kaufers, abzulehnen. In diesem Fall wird der Verkdu-
fer dem Kaufer die Ablehnung per Email oder Telefax mitteilen.

3. Nach Abschluss der Eingabe und vor dem verbindlichen
Versand der Bestellung werden dem Kaufer werden samtliche
Bestelldaten gesammelt angezeigt; er hat hier die Moglich-
keit, Eingabefehler zu korrigieren.

4.DerVertragstext wird von dem Verkdufer gespeichert und nebst
den rechtswirksamen AGB nach Vertragsschluss zugesandt.
3. Preise und Zahlungsbedingungen

1. Der zum Zeitpunkt der Bestellung angebotene Preis ist bin-
dend. Im Preis ist jeweils die gesetzlich glltige Umsatzsteuer,

soweit diese anfdllt, enthalten. Bei Lieferung in Nicht-EU-Lan-
der wird keine Umsatzsteuer erhoben. Die in diesem Fall an-
fallenden Zoll- und Einfuhrsteuerabgaben tragt der Verkdufer.
Im Rahmen von Sonderangeboten gilt der angebotene Preis
ausschlieBlich befristet auf die Sonderaktion.

2. Fur den Versand der Ware entstehen zusdtzliche Kosten.
Diese Kosten werden vor Abgabe der Bestellung angezeigt
und auf der Rechnung gesondert ausgewiesen.

3. Die Bezahlung der Ware erfolgt per Vorauskasse, Uberwei-
sung, Nachnahme oder iiber paypal. Die Kosten (paypal-Ge-
bihren) fir Zahlungsvorgange liber paypal sind vom Kaufer
zu tragen. Kaufer aus Deutschland, Osterreich und der Schweiz
kdénnen nach individueller Absprache auch auf Rechnung be-
zahlen. Kaufer aus Deutschland haben zusatzlich die Moglich-
keit, am Lastschriftverfahren teilzunehmen.

4. Bei Zahlung mit per Lastschriftverfahren erfolgt die Abbu-
chung bei Versendung der Ware. Bei Zahlung auf Rechnung
hat der Kdufer den Betrag innerhalb von 5 Kalendertagen
nach Rechnungsstellung zu begleichen. Nach Ablauf dieser
Frist kommt der Kaufer in Zahlungsverzug.

5. Das Recht, mit Gegenanspriichen aufzurechnen, steht dem
Kaufer nurinsoweit zu, als seine Gegenanspriiche unbestritten
oder rechtskraftig festgestellt sind. Ein Zurlickbehaltungsrecht
kann ein Kunde nur aufgrund von Gegenanspriichen geltend
machen, die auf demselben Vertragsverhaltnis beruhen.

4, Gefahriibergang

1. Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Ver-
schlechterung der verkauften Ware geht — auch beim Versen-
dungskauf - mit der Ubergabe der Ware auf den Kaufer tiber.

2. Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kiufer im Verzug
der Annahme ist.

5. Lieferung und Versandkosten

1. Der Verkaufer liefert innerhalb der EU und in die Schweiz.
Zur Auftragsabwicklung miissen Rechnungs- und Lieferadres-
se innerhalb desselben Landes liegen.

2. Lieferfristen gelten nur als vereinbart, soweit sie schriftlich
fixiert wurden. Die Lieferfrist beginnt nach Auftragseingang.
Der Verkdufer liefert nur, solange der Vorrat reicht.

3. Die jeweils anfallenden Versandkosten werden vor Bestéti-
gung der Bestellung angezeigt und sind vom Kaufer zu tragen.
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4.Kann die Ware aus Griinden, die der Kaufer zu vertreten hat, nicht
zugestellt werden, fallen zusatzliche Versandkosten an. Die Hin-
und Ruicksendekosten hat in diesem Fall der Kaufer zu tragen.

6. Eigentumsvorbehalt

1. Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung
des Kaufpreises Eigentum des Verkaufers.

2. Der Kaufer hat die Ware pfleglich zu behandeln.

3. Der Kaufer darf die gelieferte Ware weder verpfanden noch
als Sicherung tbereignen. Bei Pfaindungen sowie Beschlagnah-
me oder sonstigen Verfligungen durch Dritte hat der Kdufer den
Verkdufer dariiber unverziiglich schriftlich zu benachrichtigen.

4. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kaufers, insbesondere
bei Zahlungsverzug oder bei Verletzung einer Pflicht nach Zif-
fer 6.2 und 6.3, ist der Verkdufer berechtigt, vom Vertrag zu-
riickzutreten und die Herausgabe der Ware zu verlangen.

7. Gewaéhrleistung

1. Der Kdufer hat die Wabhl, ob die Nacherfiillung durch Nach-
besserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll. Der Verkaufer ist
berechtigt, die Art der gewahlten Nacherfiillung zu verwei-
gern, wenn sie nur mit unverhaltnismaBigen Kosten moglich
ist und die andere eine alternative Art der Nacherfiillung ohne
erhebliche Nachteile fir den Kaufer bleibt.

2.Schlagtdie Nacherfiillung fehl, kann der Kaufer frei entschei-
den, statt der Leistung grundsatzlich nach seiner Wahl eine
Herabsetzung der Vergiitung (Minderung), eine Riickgangig-
machung des Vertrags (Ruicktritt) oder Schadensersatz zu statt
der Leistung verlangen. Wahlt der Kdufer Schadensersatz statt
der Leistung, so gelten die Haftungsbeschrankungen gemafR
Ziffer 8.1 und 8.2 Bei nur geringfiigigen Mangeln steht dem
Kéaufer kein Riicktrittsrecht zu.

3. Als Méngel gelten nach dem Gesetz auch Falschlieferungen
oder Mengenfehler.

4. Die Gewahrleistungsfrist betragt zwei Jahre ab Ablieferung der Ware.

8. Haftung

1. Bei leicht fahrldssigen Pflichtverletzungen beschrankt sich
die Haftung des Verkaufers auf den vorhersehbaren, vertrags-
typischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden. Dies gilt
auch bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen der gesetzli-
chen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen des Verkaufers.

2.Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht
die Anspriiche des Kaufers aus Produkthaftung. Weiter gelten
die Haftungsbeschrankungen nicht bei dem Verkaufer zure-
chenbaren Korper- und Gesundheitsschaden oder bei Verlust
des Lebens des Kaufers.

9. Widerrufsrecht

Der Kaufer hat das Recht, seine auf den Abschluss des Vertrags
gerichtete Willenserkldrung innerhalb von 24 Stunden nach
Eingang der Bestellung ohne die Angabe von Griinden zu wi-
derrufen.DerWiderrufistin Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) dem
Verkdufer gegeniiber zu erkldren. Die Frist beginnt nach Erhalt
dieser Belehrung in Textform und nicht vor Erfullung unserer
Informationspflichten gemaf3 § 312 c Abs. 2 BGB in Verbindung
mit§ 1 Abs. 1,2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemaR
§ 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur
WahrungderWiderrufsfristgeniigt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:
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1. Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits
empfangenen Leistungen zurlickzugewdhren und ggf. gezo-
gene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kann der Kau-
fer die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder
nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewdhren, muss er
dem Verkaufer insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uber-
lassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung
der Sache ausschlieB3lich auf deren Priifung — wie sie etwa im
Ladengeschaft moglich gewesen ware — zurilickzufihren ist.
Im Ubrigen kann die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die
bestimmungsgemdBe Ingebrauchnahme der Sache entstan-
dene Verschlechterung vermieden werden, indem der Kaufer
die Sache nicht wie sein Eigentum in Gebrauch nimmt und al-
les unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paktversandfa-
hige Sachen sind auf Gefahr des Verkdufers zurlickzusenden.

2. Der Kaufer hat die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis
der zuriickzusenden Sache einen Betrag von 100 Euro nicht
Ubersteigt oder wenn der Kadufer bei einem hoheren Preis der
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleis-
tung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht
haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir den Kaufer kosten-
frei. Nicht paketversandfdhige Sachen werden beim Kaufer ab-
geholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen
innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir den
Kaufer mit der Absendung der Widerrufsbelehrung oder der Sa-
che und fiir den Verkdufer mit deren Empfang.
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10. Datenspeicherung

1. Der Kaufer ist Gber Art, Umfang, Ort und Zweck der Erhe-
bung, Verarbeitung und Nutzung der fiir die Ausfiihrung von
Bestellungen erforderlichen personenbezogenen Daten so-
wie Uiber sein Widerspruchsrecht zur Verwendung seines an-
onymisierten Nutzungsprofils fir Zwecke der Werbung, der
Marktforschung und zur bedarfsgerechten Gestaltung des
Dienstes ausfihrlich unterrichtet worden.

2. Der Kunde stimmt der Erhebung, Verarbeitung und Nut-
zung personenbezogener Daten ausdriicklich zu. Ihm steht
das Recht zu, diese Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die
Zukunft zu widerrufen.

11. Gerichtsstand

1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland, mit Aus-
nahme des UN-Kaufrechts, dessen Anwendbarkeit hiermit
ausdriicklich ausgeschlossen wird. Diese Rechtswahl gilt nur
insoweit, als der gewahrte Schutz nicht durch zwingende Be-
stimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher
seinen gewodhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

12. Schriftform

1. Anderungen oder Erganzungen des Vertrages bediirfen der
Schriftform. Dies gilt auch fiir eine Anderung der Schriftformklausel.

13. Salvatorische Klausel

1. Sollten eine oder mehrere Bestimmungen in diesen Allge-
meinen Geschéftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam
oder undurchfiihrbar sein oder werden, wird die Wirksamkeit
samtlicher sonstiger Bestimmungen oder Absprachen davon
nicht berihrt. Die ganz oder teilweise unwirksame Bestimmung
wird dann nach Ubereinstimmendem Willen beider Vertrags-
parteien durch eine solche ersetzt, die in gesetzlich zuladssiger
Weise dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen oder un-
durchfliihrbaren Bestimmung mdglichst nahe kommt.

Stand Juni 2010
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Allgemeine Geschiftsbedingungen der di-lila nach individueller Absprache kdnnen Sie auch per Rechnung bezahlen.

7. Eigentumsvorbehalt
1.Geltung; Vertragspartner Die Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigentum.

Der Vertragsschluss zwischen uns und unseren Kunden wird
ausschlieBlich unter Zugrundelegung der nachfolgenden Ge- 8. Gewihrleistung
schaftsbedingungen geschlossen. Vertragspartner ist die Fa.:
Dem Kunden stehen die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte zu.

di-lila Farbe der Perlen: Gefarbte Perlen und Zubehor kon-
Mainstrale 24 nen bei starker Sonneneinstrahlung oder Hautkontakt
97276 Margetshochheim (pH-Wert) die Farbe verandern bzw. abfarben. Dies stellt

keinen Mangel dar und ist kein Reklamationsgrund.
Aufgrund von individuellen Monitoreinstellungen kann die

2, Preise Farbwiedergabe unterschiedlich sein. Ferner kdnnen auf-

grund unterschiedlicher Produktionsverfahren geringfiigi-
Alle Preise sind in EURO angegeben und enthalten die nach ge Farbabweichungen vorkommen. Die Abbildungen der
Deutschem Recht derzeit giiltige gesetzliche Mehrwertsteuer Artikel im Internet entsprechen nicht der OriginalgroBe.
von 19 % zzgl. Versandkosten. Innerhalb der EU erheben wir Die Verjahrungsfrist von Gewdhrleistungsanspriichen fiir die
bis zu einem Warenwert von € 50,00 eine Versandkostenpau- gelieferte Ware betrdagt zwei Jahre ab deren Erhalt. Fiir andere
schale von € 5,00. Ab einem Warenwert von € 50,00 Uberneh- alsdurchVerletzungvonLeben, Kérperund Gesundheit entste-
men wir die Versandkosten. hende Schaden haften wir lediglich, soweit diese auf vorsatzli-

chemodergrobfahrldassigemHandelnoderaufschuldhafterVer-
letzung einer wesentlichen Vertragspflicht durch uns beruhen.
3. Lieferung

Die Lieferung der Ware erfolgt in der Regel innerhalb von 5 9. Rechtswahl

Werktagen. Sollten ausnahmsweise langere Lieferzeiten erfor-

derlich sein, wird der Kunde spatestens am 5. Werktag nach Auf diesen Vertrag findet deutsches Recht Anwendung. Das
Eingang der Bestellung benachrichtigt. UN-Kaufrecht (UNCITRAL) wird hiermit ausdriicklich ausge-

schlossen. Ausgenommen hiervon sind die zwingenden Vor-
schriften des Rechts des Staates, in dem der Kunde seinen ge-
4. Weitere Kosten wohnlichen Aufenthaltsort hat.

di-lila behalt sich vor, firr jedes erforderliche Mahnschreiben
5,00 € in Rechnung zu stellen. 10. Gerichtsstand

Als Gerichtsstand wird Niirnberg vereinbart.
5. Transportschaden

Transportschdden oder beschadigte Ware sind vom Verbrau- 11. Salvatorische Klausel
cher der Firma di-lila unverziiglich nach Erhalt anzuzeigen.
Sollte eine dieser Bestimmungen unwirksam sein oder wer-
den, so berihrt dies die Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmun-
6. Zahlungsweise gen nicht. Die unwirksame Bestimmung wird durch eine wirk-
same ersetzt, die dem verfolgten Zweck am nachsten kommt.
Grundsatzlich bieten wir Ihnen folgende Zahlungsmodalitaten:
Vorauskasse
Bankeinzug
Zahlung per Nachnahme (anfallende Nachnahme-
gebiihren gehen zu Lasten des Kaufers)
PayPal
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